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N STATISTIQUES DE
PARTICIPATION

Taux de réponses
Participation par categorie
Participation globale

Participation aux stages précédents et
externes
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COMITE

TENN)S oe TABLE
rhéne métropole

delyon

" 8/17

47%
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COMITE
TENN]JS oe TABLE

rhéne métropole
delyon

Votre catégorie d'age sur la saison 2013-14 Votre catégorie d'dge sur la saison 2013-14

0%  10% 20% 30% 40% 50% 80% T0% B0% 90% 100% D 0% 20% 30% 40% 50% 80% 0% 80% 90% 100%
Poussinfe) [ Benjamin(e) Minime [ cadetite) [ Junior Poussinfe) [ Benjamin(s) Minime [ Cadettte; [ Junior
Etes-vous ? Etes-vous ?

0% 10% 20% 20% 40% S0% 80% 70% 20% 90%  100% 0%  10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90% 100%
Une file [ Un gargon Une file [ Un garcen
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COMITE
TENN])S oe TABLE

rhéne métropole
delyon

Lors du stage, étiez-vous :

100,00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% B50% 0% 20% 50% 100%

En pension compléte [l En demi-pension

Combien d'années de pratigue avez-vous ?

20,00%

0% 10% 20% 30% 40% 0% 50% 0% 20% 50% 100%

1 BBz 3 e
05/02/2015

B Gctpus

Lors du stage, étiez-vous:

100,00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% 70% 80% 80% 100%

En pension compléte [ En demi-pension

Combien d'années de pratique avez-vous ?

25,00% 37,50%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% 70% 20% 90% 100%
1 Bz 3 B4 BBGSetpus
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COMITE
TENN]JS oe TABLE
rhéne méél;ol;\);;l;

A combien de stages de TT avez-vous participé ?

Stages Comité
ool :

Stages clubs
o4

0% 10% 20% 30% 40% 0% 60% 0% 0% 0% 100%

o 1 2 B: B S et plus

A combien de stages de TT avez-vous participé 7

Stages Comité
o1

-

Lac des
wo e e [

Stages clubs
o1

0% 10% 20% 30% 40% 0% 0% T0% &0% 0% 100%

05/02/2015
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N°? ENVIRONNEMENT, ACCUEIL ET
DEROULE DES STAGES

Environnement et site
Accueil a l'arrivée
Prise en charge

Organisation des journees
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COMITE
TENN])S oe TABLE
rhéne métropole
delyon

Environnement Environnement

Agréable
40% (4)

T Trés agréable
60% (6)

l Trés agréable
100% (8)
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COMITE
TENN])S oe TABLE
rhéne métropole
delyon

Site Cite

Adapté

Adapté
100% (10)

100% (8)
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne métropole
delyon

Accueil lors de votre arrivée Accueil lors de votre arrivée

10%“} Excellent

Acceptable \
25%(2)

Excellent
40% (4)

Agréable / /
50% (5) Agréable
8% (6)
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COMITE
TENN])S oe TABLE
rhéne méé;oﬁ;l:

Prise en charge Prise en charge

Bonne
38%(3)
Bonne Excellente
50% (5) 50% (5)
T Excellente
G3% (5)
05/02/2015
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COMITE
TENN]JS oe TABLE

rhéne métropole
delyon

: Lac des
Sapins

L'organisation de la journée L'organisation de la journée

Bonne
25% (2)

Bonne Excellente
50% (5) 50% (5)
Excellente
T5% (6)
05/02/2015
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COMITE
TENN]JS oe TABLE
rhéne méél;ol;\);;l;

Les deplacements a velo

Un bon échauffement
100% (8)
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RESTAURATION ET
HEBERGEMENT

Quantite, qualité et choix des plats

Conditions d’hébergement
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COMITE
TENN]JS oe TABLE

rhéne métropole
delyon

-

Lac des
SETI

Quantité Quantité

.

100,00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% 0% 80% G0% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 0% G0% 0% &0% 80% 100%

Suffisante B Insuffisants Sufficante [ Insuffisante
Qualité Qualité
20,00% 10,00% 25,00%

0% 10% 20% 30% 40% 20% 50% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 0% 40% 0% 0% 70% 20% 50% 100%

Excelente [ Bonne Fassable [ Insuffizante Excellente [ Bonne Passable [ Insuffisante
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COMITE
TENN])S oe TABLE

rhéne métropole
delyon

Choix des plats

Commentaires

9{} -m .

0% 10% 20% 30% 40% 30% G0% 70% 0% 80% 100%

Petit déjeuner

e Aaméliorer (x2)

Suffizant [ Paz=abls Insuffisant
Avez-vous apprécié la formule self-service 7

Quantités

100,00% e Pas assez de
« rab »

1% 10% 20% 30% 40% 20% G0% 0% &0% 80% 100%

oui [ Nen
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne méctl?ll;))l;

Les heures de repas

-

Lac des 100,00%

Sapins

2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 70% 80% 90% 100%

Adaptées [ Trop tardives

La gualité du service a table
Equilibre

0% 10% 20% 30% 40% S0% 50% T0% a0% g0% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 0% &0% T0% &0% 50% 100%

Excellent [l Bon Passable [ Insuffisant Excelente [ Bonne Pazzable [ Insuffizants
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne mécrl.\;oll;r(;li

Commentaires

Chambres

Douches

Compaosition
des
chambrées

— e

Douches

Toilettes

Toilettes | 10,00% 40,00%
Chambres
B& 2

0%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90% 100% e Un peu petites

Excellent [l Bon Moven [l Perfectible
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COMITE

TENN)S oe TABLE
rhéne métropole

delyon

Commentaires

Douches
Toilettes
e Pas assez de
I douches
Insonarisation
pour 16
garcons (3
Chambres douches)
Composition des
chambrées

0% 10% 20% 30% 40% 30% 60% T0% BO% 20% 100%

id Excellent & Bon W Moyen B Perfectible
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OB CONTENU SPORTIF
ET ENCADREMENT

Equipements sportifs
Programme : niveau, pratique &volume temps
Qualite des enseignements et progression

Activités annexes
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COMITE
TENN]JS oe TABLE
rhéne méch.\;ol;\):;l;

Equipements sportifs Equipements sportifs

Bons

30,00% (3)
Excellents
37,50% (3)

Bons
\\ 62,50% (5)
Excellents

70,00% (7)
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.
-

COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne métropole
delyon

Niveau homogéne ? Miveau homoagéne ?
; Cui Oui
100,00% (10) &87,50% (7)
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.
-

COMITE
TENN])S oe TABLE
rhéne métropole
delyon

Volume de pratique Volume de pratique
Suffisant
Suffisant 12,50% (1)
30,00% (3) \
Trés bien
70,00% (7)
Trés bien
ar7.50% (7)
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne méctl?ll;))l;

Variété des mises en situation Variété des mises en situation

Passable
10,00% (1)

Suffisante
37,50% (3)

— Excellente
50,00% (5)
Suffisante T Excellente
40,00% (4) 62,50% (5)
05/02/2015
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne métropole
delyon

Nombre de matchs disputés Nombre de matchs disputés

Suffisant
IT,50% (3
Suffisant Excellent
50,00% (5) 50,00% (5)
T Excellent
62,50% (5)
05/02/2015
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~
@

COMITE
TENN]JS oe TABLE
rhéne méél;ol;\);;l;

Qualité des enseignements Qualité des enseignements

Bonne
12,50% (1)
Bonne
30,00% (3)
Excellente
70,00% (7)

05/02/2015

Excellente
B7.50%(T)
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne méctl?ll;))l;

Aver-vous le sentiment d'avoir progressé ? Avez-vous le sentiment d'avoir progressé ?

O, um peu
25,00% (2)

/f Cui, beaucoup
30,00% (3)

Oui, un peu
70,00% (7) \ Oui, beaucoup
75,00% (6)
05/02/2015
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COMITE

TENN)S oe TABLE

rhéne métropole
delyon

0 Bien apprécié

Beaucoup apprécié

Moyennement apprécié [} Peu apprécié

BB Fa= du tout

Commentaire

trop axé sur tennis de table
le soir en plus de la journée

car il semblerait que parmi
les activités ci dessus tres
peu ont été pratiquées! !!

Tennis

Beach-wolley

TEK

Baignade

Tir a l'arc

Course
d'grientatio...

"Toun Toun"
[smir)

Pétanque
[soir}

Tourncis de
ennis de ta...

Quizz
musical
et mimes
{swir}

Badminton
[soir}

05 Espace Départemen

L

so e R
o BN e
s [ e

30,00%

e
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COMITE
TENN]JS oe TABLE

rhéne métropole

delyon
Basket
-~
Badminton
/
'[ Lac des
o
Parcours
aventure (si...
Mini golf (=i
participation) Beaucoup apprécié I Bicn apprécié
course Moyennement apprécié [l Peu apprécié
d'orientation 57.14% - 28,57%

B Fas du tout
"Toun Toun"
[=0ir)

100,00%

Petanque
[=0ir)

28,57%

14,29%

Suggestion

Tournois de

tennis de ta... 57,14%

Quizz

musical
et mimes 57.14%

[=0ir) Kayak

Badmint
minton 100,00%

[=0ir)

Canoeé

0% 10% 20% 30% 40% 0% 0% 0% &0% 80% 100% -yon © www.rhonelyontt.com 3
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne métropole
delyon
Nombre suffisant d'animateurs 7 Hombre suffisant d'animateurs ?
100,00% &7,50%
0% 10% 20% 30% A0% S0% 609% T0% 20% 0% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% T0% 0% 0% 100%
oui [ Hen Oui [ Non
Qualités technigues Qualités techniques
60,00% 75,00%
0% 10% 20% 30% 40% S0% 80% T0% 20% 90% 100% 0% 0% 0% 0% 40% E0% 80% T0% 0% o0%  100%
Excelentes [l Bonnes Moyennes [l Insuffisantes Excelentes [0 Bonnes Moyennes [ Insuffizantes
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne méctl?ll;))l;

'[ Lac des
Sapins
Les animateurs ont-ils &té attentifs a vos besoins ? Les animateurs ont-ils eté attentifs a vos besoins ? : .-“'"

0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% T0% B0% 50% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% T0% 20% 50% 100%
Trés attentifs [l Aftentifz Peu attentif= [ Pas attentifs Trés attentite [ Attentifz Peu attentifs [l Pas attentifs
Vous-&tes vous senti(e) en confiance ? Vous-&tes vous senti(e) en confiance ?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% T0% 0% 50% 100% 0% 10% 20% 3% 40% 0% 50% 7% &% 90% 100%
Trés en confiance [ En confiance Assez en confiance [ Peu en confiance Trés en confiance [ En confiance Assez en confiance [l Peu en confiance
B Fas du tout B Fas= du tout
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COMITE
TENN]JS oe TABLE

rhéne métropole
delyon

Vous étes-vous senti intégré(e) au groupe ? Commentaire

animateurs attentifs
90,00% . lors des entrainements

mais moins ensuite.

Confiance moyenne car
structure trés grande

0% 10% 20% 30% 40% 0% G60% 0% &0% 0% 100%

Bien intégré [ Intégre Peu intégre

Vous étes-vous senti intégré{e) au groupe ?
o

'/ Lac des |
Sapins J 87,50% -

.

0% 10% 20% 30% 40% 0% G80% 70% &0% 0% 100%
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COMMUNICATION, INSCRIPTIONS
ET TARIFS

Moyens de diffusion et relai de I'information
Procedure d'inscriptions

Tarifs et reglement
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B,/

COMITE
TENN]JS oe TABLE

rhéne métropole
delyon

Votre club

-

Lac des

Sapins
o

50,00% Votre club

L Site internet
Site internet L - 25,00%

Courrier du
Comité

10,00%

Email du Comité - 10,00%

Lettre
d'informatio...

Lettre
d'informatio...

Office du
Tourisme

Autre

05/02/2015

Courrier du
Comité

Email du Comité - 12,50%

Lettre
d'informatio...

Lettre
d'informatio...

Office du
Tourisme
Autre
30,00%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% T0%
30% 40% 50% 50% T0%
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COMITE
TENN]JS oe TABLE
rhéne méé?]l;))l;

-

Lac des
Sapins

Amabilité de vos interlocuteurs™ >

Amabilité de vos interlo

37,50%
(3)
50,00% = 50,00%
(4) (4)
T~ 62,50%
(5)
Trés agréables [ Agréables Asser agréables [ Peu agréables
37,50% ——
(3
50,00% —— 50,00%
(4) 4)
62,50%
(5)
Bonne BB Vovenne Perfectible
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COMITE

TENN)S o TABLE v
rhéne métropole
delyon

Procédure d'inscription m
11,11%

(1)

Lac des

Sapins

Procédure d'inscription

12,50%

(1

88,89% a7.50%
(8) (7
B cizée B Peuaizés

Liste de matériels et programme

10,00%
(1) \

\ 90,00% l 100,00%

(9) (8)

Informations suffizantes [} Informations insuffisantes

Liste de matériels et programme
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Enquéte de satisfaction | Les stages d’été a Vichy et au Lac des Sapins | Partie n°5

COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne métropole
delyon
Lac des
Sapins
Prix proposé Prix proposé =
25,00%
{2)
75,00%
(6)
0 iccessible Peu accessible
Mode de paiement en deux fois Mode de paiement en deux fois
l- 100,00% 100,00%
(10) B satisfaizant [l Non =atisfaisant (8)
05/02/2015
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COMITE
TENN]JS oe TABLE

rhéne métropole
delyon

05/02/2015

% Elevé 2

e Peu de réduction sur
plusieurs enfants

\_

o ActivitésextraTT

Informations

Insuffisantes concernant
I’hébergement

Le déroulement du stage

J
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05/02/2015

CONCLUSION

(M~

Impression générale des stages d’ét

Taux de nouvelle participation envisagée par
séjour

Taux global de nouvelle participation
envisagéee
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COMITE
TENN)S oe TABLE
rhéne mé:l?llx):)l;

Oui je suis satisfait de ce stage caril y a Je suis tres satisfait de ce stage. Il y
un bon accueil, un bon niveau, des U avait une bonne ambiance. Les
£ activités variées et une super ambiance. C chambres étaient spacieuses. Les
Q) Oui, tres satisfait o == JCtiVités étaient tres bien choisies

globalement oui mais ambiance de Q_ oui, tres satisfait car il y avait une bonne

groupe & améliorer m amblance, de bon repas repas, des
m animateurs sympathiques mais un

Satisfait, bonne ambiance, tres encadrant de plus pour le groupe 1 (10
enrichissant sportivement, et trés bonne joueurs) aurait été mieux

nourriture - .
oui, tres bonne ambiance

Stagiaires d'un bon niveau, bonne

ambiance, activités variées. _O
Encadrement de qualité.

Oui () Nicolas est tres Isa.li/sfa/t de ce stage et a
m beaucoup apprécié.

tres satisfait, bonne ambiance, activités
sympas

J'aurai 18 ans en mars 2015, donc je ne

[ . 7’ .
pourrai plus participer aux stages... Ce stage m'a permis de découvrir

_ i _ d'autres techniques de jeu, j'ai eu
Semaine géniale, ambiance excellente I'impression d'avoir amélioré mon

car les enfants se connaissent presque niveau, et j'ai aussi apprécié I'ambiance.

tous. Merci et a I'année prochaine Je me suis fait de nouveaux amis dans
mon sport.
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Le Comité vous remercie
de votre attention
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